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Dominique Laboureix,

predsednik Enotnega
odbora za reSevanje

1. Uvod

Leto 2023 je bilo za Enotni odbor za reSevanje (SRB) in enotni mehanizem za
reSevanje (EMR) pomembno, saj smo dosegli klju¢ne mejnike v nasi kratki zgodovini:
enotni sklad za reSevanje (ESR) je dosegel ciljno raven 78 milijard EUR, vecina bank v
pristojnosti odbora pa je izpolnila zahteve glede minimalnih zahtev glede kapitala in
kvalificiranih obveznosti (MREL). Rezultati ocene resljivosti za leto 2023 so pokazali
tudi pomemben napredek pri razvoju zmogljivosti bank za podporo uspesni izvedbi
ukrepa za reSevanje na vseh podrocjih iz dokumenta z naslovom ,Pricakovanja do
bank” (Expectations for Banks - EfB).

Tako kot v prejénjih letih smo lahko ponosni na opravljeno delo v letu 2023. Se enkrat
bi se rad zahvalil vsem usluzbencem odbora SRB in nacionalnim organom za reSevanje
za njihovo predanost in strokovnost pri prispevanju k stabilnosti nasega finan¢nega
sistema.
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2. Strateski pregled

Odbor SRB je z vzpostavitvijo svojih temeljnih politik, oblikovanjem enotnega
sklada za reSevanje in prizadevanji za opredelitev izvedljivih strategij reSevanja
bank dosegel zrelost. V organizacijskem smislu je povecal Stevilo zaposlenih in
postopoma okrepil svojo sestavo upravljanja.

Po osmih letih postopnega nadgrajevanja je v zacetku leta 2023 zacel strateski
pregled, da bi opredelil svoje dolgorocne cilje ter dodatno okrepil sodelovanje z
nacionalnimi organi za reSevanje in drugimi delezniki pri uresnievanju enotnega
mehanizma za reSevanje.

StrateSki pregled je temeljil na intenzivnem participativhem pristopu, ki je vkljuceval
vrsto posvetovanj (npr. z nacionalnimi organi za reSevanje, industrijo in osebjem),
ter v tesnem sodelovanju s predanimi sodelavci enotnega mehanizma za reSevanje
oblikoval strateske cilje, ki so privedli do vizije enotnega mehanizma za reSevanje
do leta 2028.

Ta nova strategija (Vizija EMR do leta 2028) temelji na treh poglavjih: (i) osnovna
dejavnost, (ii) upravljanje, organizacija in orodja ter (iii) cloveski viri.
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3. Mejniki odbora SRB v
letu 2023

Mandat odbora SRB je proaktiven: namesto da bi odbor ¢akal, da banke propadejo,
se osredotofa na nacrtovanje re$evanja in izbolj$anje resljivosti. Ce banka pod
njegovim okriljem propada ali bo verjetno propadla in Ce izpolnjuje merila za
reSevanje, bo odbor njeno reSevanje izvedel z uporabo instrumentov za reSevanje.
Odbor SRB je odgovoren tudi za enotni sklad za reSevanje (ESR), ki ga financira
bancni sektor in je bil vzpostavljen za zagotavljanje pomoZznega financiranja, s
katerim se omogoca ucinkovito izvajanje instrumentov za reSevanje pod strogimi
pogoji. Poleg tega nadzoruje skladno delovanje enotnega mehanizma za reSevanje
kot celote.

Ceprav je bila vizija enotnega mehanizma za reSevanje do leta 2028 pripravljena

postopoma v letu 2023 in se bo izvajala v naslednjih petih letih, je odbor SRB v
letu 2023 nadaljeval svoje obicajne dejavnosti in dosegel dobre rezultate.

2 & & B

Zacetek Odbor prvi¢ objavi Odbor zatne Banke vetinoma doseZejo
stratedkega porocilo o manj posvetovanje o konéne cilie MREL in
pregleda EMR za pomembnih prihodnosti MREL pri¢akovanja odbora SRB

leto 2028 institucijah glede resljivosti

Kot je doloceno v velletnem programu odbora SRB za obdobje 2021-2023, so bile prednostne
naloge organizacije do konca leta porocanja naslednje:

utrditev resljivosti bank v pristojnosti odbora SRB in manj pomembnih institucij;
spodbujanje trdnega okvira za reSevanje;
priprava in izvedba kriznega upravljanja;

operacionalizacija enotnega sklada za reSevanje;

vk N o=

vzpostavitev in krepitev odbora SRB kot organizacije.
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Slika 1: Mandat in podrocja dela odbora SRB
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reSevanje

Trden okvir politike
pri reSevanju

3.1 Utrditev resljivosti bank v pristojnosti
odbora SRB in manj pomembnih institucij

Enotni odbor za reSevanje zaradi organizacije dejavnosti nacrtovanja reSevanja in
doseganja resljivosti bank v pristojnosti odbora SRB in manj pomembnih institucij
izvaja letni cikel nalrtovanja reSevanja za banke v pristojnosti odbora, ki zajema
posodabljanje naclrtov reSevanja, izdajanje ustreznih odlocitev glede MREL ter
ocenjevanje resljivosti institucij, ter nadzira manj pomembne institucije v tesnem
sodelovanju z nacionalnimi organi za reSevanje.

Kar zadeva krepitev resljivosti bank, je odbor SRB zakljucil tretji 12-mesecni cikel
nacrtovanja reSevanja, ki zajema vse banke v njegovi pristojnosti. Vse banke s
cilji do 1. januarja 2024 so dosegle kon¢no minimalno zahtevo glede kapitala in
kvalificiranih obveznosti.
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Slika 2: Cikel nacrtovanja reSevanja

Zacetek cikla
- na€rtovanja
reSevanja

Faza komuniciranja
Faza

analize in
priprave
Postopek stalnega osnutka

nacrtovanja reSevanja

Faza
odobritve

Faza pregleda

(*) Notranja skupina za reSevanje.

Poudarek nadzora nad manj pomembnimi institucijami v letu 2023 se je postopoma
preusmeril na operacionalizacijo, testiranje in pripravljenost na krize. To sporocilo je
bilo predstavljeno tudi v posebnem porocilu, ki je bilo prvi¢ objavljeno na spletnem
mestu odbora SRB. Poleg tega se je v letu 2023 povecala pokritost manj pomembnih
institucij z nacrti reSevanja in tako dosegla 99,5-odstotno pokritost.

Odbor SRB je objavil svojo drugo oceno resljivosti, v kateri je potrdil, da so banke dosegle
pomemben napredek na vseh podrogjih iz dokumenta o pri¢akovanjih do bank in da
manjSe banke zmanjsujejo zaostanek za najvecjimi. Za izboljSanje pristopa k nadzoru
kakovosti je poleg rednega postopka pregleda kakovosti leta 2023 zacel vzporedno
izvajati pilotni strokovni pregled, da bi bolje razumel ocene napredka na toplotni karti
in opredelil morebitne izboljSave svoje metodologije ocenjevanja resljivosti.

Ko se je postopno uvajanje pri¢akovanj blizalo koncu, se je odbor SRB 3e bolj
osredotocil na bolj strukturirano testiranje resljivosti, ki ga bodo izvedle banke. Ceprav
izvajanje celovitih inSpekcijskih pregledov na kraju samem 3e ni koncano, je izvajanje
poglobljenih analiz dobro napredovalo.

Stratesko

podrocje Glavne dejavnosti, ki prispevajo k podrocjem delovanja
delovanja

. Cikel nacrtovanja reSevanja in napredek pri izvajanju dokumenta o
pri¢akovanjih do bank (EfB)

Utrditev resljivosti . Minimalne zahteve glede kapitala in kvalificiranih obveznosti

bank v pristojnosti

odbora SRB in manj Poglobljene analize in indpekcijski pregledi na kraju samem
pomembnih insti-

tucij

Ocena resljivosti in toplotna karta

. Naclrtovanje reSevanja manj pomembnih institucij

Legenda @ DoseZeno Delno doseZeno © Se izvaja @ Potreben je doloten napredek
@ Potreben je znaten napredek
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3.2 Spodbujanje trdnega okvira za
reSevanje

Odbor SRB spodbuja trden okvir za reSevanje v banc¢ni uniji z razvojem politik
reSevanja, prispevanjem k orientacijski razpravi za nadgradnjo obstojecega
okvira in zakonodaje, ki bi lahko nanj vplivala, ter sprejetjem in objavo smernic za
operacionalizacijo zakonodaje.

Zato je vkljucil in posodobil obstojece politike ter jih dopolnil s smernicami in
notranjimiinstrumenti, da bi Se naprejizboljSeval nacrte reSevanjain s tem resljivost
bank. Ker je likvidnost pri reSevanju ena od prednostnih nalog v letu 2023, je odbor
objavil operativne smernice o merjenju in porocanju o likvidnostnem poloZaju pri
reSevanju ter prvic¢ izvedel skupno vajo preverjanja likvidnosti z Evropsko centralno
banko (ECB), na podlagi katere se bo v zacetku leta 2024 izvedla ocena resljivosti
bank.

Kakovost nacrtov reSevanja se je izboljSala z vsakim ciklom nacrtovanja reSevanja,
ki ga podpira notranji nadzor kakovosti. To delo se bo nadaljevalo tudi v letu 2024,
pri Cemer se bodo upoStevale izku3nje iz cikla nacrtovanja reSevanja za leto 2023.
Odbor SRB je obravnaval nadomestne moznosti za svoje strategije reSevanja, kot
sta nadaljnja analiza strategij prenosa za vecje banke in kombinacija instrumentov.
Dejavno je prispeval k teko¢im pomembnim regulativnim dokumentom, kot je
pregled okvira za krizno upravljanje in jamstva za vloge (CMDI), ter Se naprej krepil
usklajevanje z agencijami in institucijami EU ter organi tretjih drzav.
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Odbor SRB si je v letu 2023 Se naprej prizadeval za vecjo preglednost in
predvidljivost svojih politik. Kot korak v tej smeri je leta 2023 objavil seznam vseh
javnih posvetovanj in rednih zahtev bankam pod svojim okriljem, nacrtovanih za
leto 2024. To razkritje je pomemben mejnik v njegovih prizadevanjih, da bi izpolnil
Zeljo banc¢nega sektorja po vedji predvidljivosti in preglednosti. Bankam obenem
omogoca, da bolje razporedijo vire in predvidijo obseg dela skozi vse leto.

Odbor SRB je tesno sodeloval z Evropskim parlamentom, Svetom Evropske
unije in Evropsko komisijo, da bi prispeval k napredku pri zadevnih regulativnih
dokumentih in politicnih dosjejih. Poleg tega se je Se naprej redno usklajeval in
sodeloval z enotnim mehanizmom nadzora (EMN), zlasti z Evropsko centralno
banko (ECB), Evropskim ban&nim organom (EBA) in Evropskim odborom za
sistemska tveganja (ESRB), ter okrepil sodelovanje z Evropskim organom za
zavarovanja in poklicne pokojnine (EIOPA) in Evropskim organom za vrednostne
papirje in trge (ESMA).

Glede na letoSnje nenehne, negotove geopoliticne dogodke je bilo mednarodno
sodelovanje za odbor SRB Se naprejklju¢no. Tako je leta 2023 sklenil Stiri dvostranske
dogovore o sodelovanju, s ¢imer je skupno Stevilo dogovorov o sodelovanju naraslo
na osemnajst. To potrjuje trdno zavezo organa SRB in organov tretjih drzav h krepitvi
resljivosti z izboljSanjem komunikacije in mednarodnega sodelovanja. Poleg tega
je vzdrzeval dvostranske odnose ter sodeloval na razli¢nih vecstranskih forumih,
delavnicah, seminarjih in tehni¢nih sre¢anjih z nacionalnimi organi za re$evanje. Se
naprej je prispeval tudi k delu Odbora za finan¢no stabilnost (FSB).

Stratesko

podrocje Glavne dejavnosti, ki prispevajo k podrocjem delovanja
delovanja

Razvoj in razsirjanje politik odbora SRB

. Prispevek k zunanji politiki in regulativni dejavnosti

Spodbujanje
trdnega okvira za
reSevanje @ zagotavljanje kakovosti nacrtov resevanja
. Sodelovanje in mednarodni odnosi
Legenda @ DoseZeno Delno dosezeno  Seizvaja @ Potreben je dolo€en napredek

@ Potreben je znaten napredek
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3.3 Priprava in izvedba kriznega
upravljanja

Odbor SRB je v letu 2023 Se naprej razvijal postopke, instrumente, predloge
in posebne resitve informacijske in komunikacijske tehnologije (IKT) za krizne
razmere ter krepil notranje in zunanje postopke kriznega upravljanja. Poleg tega je
organiziral predhodne preizkuse in zbral klju¢ne izku3nje, pridobljene iz nedavnih
kriz, kot je proznost, ki jo organi za reSevanje potrebujejo pri izbiri instrumenta za
reSevanje glede na dane razmere.

Slika 3: Glavne faze postopka reSevanja

PNy
JINTII]
[

1 Pot do
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e Odkrivanje banke
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&
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Odbor SRB je leta 2023 okrepil svojo pripravljenost na krize in krizno upravljanje z
ustanovitvijo posebne enote za pripravljenost na krize in krizno upravljanje (CPMU).
Enota deluje v sodelovanju z enotami za reSevanje in je bila na novo ustanovljena
leta 2023, da bi na usklajen in centraliziran nacin dodatno okrepila zmogljivosti
odbora SRB za pripravljenost na krize.

Enota CPMU je med letom pripravila pregled stanja vseh nacionalnih prirocnikov
z oblikovanjem delovnih skupin za pristojnost, ki vkljuCujejo skupine sodelavcev
odbora SRB in predstavnike nacionalnih organov za reSevanje.

Opravila je tudi pripravljalno delo za posodobitev kalkulatorja za reSevanje s
sredstvi upnikov in podprla skupno testiranje, v katerem so sodelovali odbor SRB
in nacionalni organi za re3evanje, da bi priSli do novih spoznanj in spodbudili
opredelitev nadaljnjih ukrepov za izboljSanje.

Poleg tega je odbor SRB 3e naprej pozorno spremljal vpliv nestabilnosti, ki je
sledila ruski invaziji na Ukrajino, na financni sektor, pa tudi druga burna dogajanja
v finan¢nem sektorju, ki so bila posledica bancnih pretresov v Zdruzenih drzavah
Amerike in Svici. V sodelovanju z drugimi pristojnimi organi je spremljal morebitni
razvoj dogodkov, da bi bil pripravljen ukrepati v primeru nastalih negotovih razmer.
Po zadevah marca 2023 je izvedel analizo pridobljenih spoznanj in morebitnih
posledic za lasten pristop h kriznemu upravljanju. V letu 2023 ni bil sproZen noben
postopek reSevanja za nobeno banko v njegovi neposredni pristojnosti. Kriza je bila
zabeleZena pri eni manj pomembni instituciji, v kateri je odbor SRB tesno sodeloval
s pristojnim nacionalnim organom za reSevanje.

Stratesko

podrocje Glavne dejavnosti, ki prispevajo k podrocjem delovanja
delovanja

Priprava in iz- . Pripravljenost na krize

vedba kriznega
upravljanja @ odzivanje na krize

Legenda @ DoseZeno @ Delno dosezeno  Se izvaja @ Potreben je dolo¢en napredek
@ Potreben je znaten napredek
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3.4 Operacionalizacija enotnega sklada za
reSevanje

V enotni sklad za reSevanje prispevajo kreditne institucije in nekatera investicijska
podjetja iz 21 sodelujocih drzav ¢lanic banne unije. Konec leta 2023 je pomenil
konec tako imenovanega zaCetnega obdobja, tj. obdobja osmih let, ki ga uredba o
enotnem mehanizmu za reSevanje predvideva za vzpostavitev enotnega sklada za
reSevanje, da bi ta dosegel vsaj 1 % skupnega zneska kritih vlog zadevnih institucij
v vseh sodelujocih drZzavah ¢lanicah. To je pomenilo, da je imel odbor SRB v celoti
vzajemen sklad in da so bili zdruZeni vsi nacionalni razdelki.

Na podlagi te rasti znasa 1 % kritih vlog v ban¢ni uniji 75 milijard EUR. Odbor SRB
je bil v letu 2023 osredotocen na svoje prednostne naloge, kot so dolocene v
letoSnjem delovnem nacrtu, med drugim na nadaljnje izboljSanje komunikacije o
postopku izracuna prispevkov z banénim sektorjem in uvedbo izboljSav v postopku
posvetovanja.

Revizija Pogodbe o evropskem mehanizmu za stabilnost (EMS) Se ni ratificirana,
zato skupni varovalni mehanizem Se ni vzpostavljen, vendar je skupna skupina
osebja evropskega mehanizma za stabilnost in odbora SRB leta 2023 s ciljem,
da bi mehanizem postal v celoti operativen, organizirala uspesen predhodni
preizkus operacionalizacije skupnega varovalnega mehanizma, ki je bil dokonc¢an
januarja 2024.

Stratesko

podrocje Glavne dejavnosti, ki prispevajo k podrocjem delovanja
delovanja

. Prispevki

Operacionalizacija y
enotnegaskladaza @ Nalozbe
reSevanje

Financiranje

Legenda @ DoseZeno @ Delno dosezeno  Se izvaja @ Potreben je dolo¢en napredek
@ Potreben je znaten napredek
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3.5 Enotni odbor za reSevanje kot
organizacija

Zadnje prednostno podrocje delovanja odbora SRB je njegova konsolidacija kot
organizacije. Leta 2023 so se podporne dejavnosti, kot sta proracunsko in finan¢no
upravljanje, vrnile skoraj na raven iz ¢asov pred pandemijo. IzvrSevanje proracuna
se je v primerjavi z letom 2022 nekoliko zmanjSalo, skupno Stevilo zaposlenih
pa se je povecalo in skoraj doseglo raven iz kadrovskega nacrta. Nadaljevalo se
je tudi vsakodnevno delo, ki je sedaj v celoti prilagojeno hibridnim nac¢inom dela.
Odbor SRB je Se naprej izvajal pobude, s katerimi se je odzival na spreminjajocCe se
lastne potrebe in potrebe enotnega mehanizma za reSevanje. Skupina strokovnjakov
na podrocju IKT je redno zagotavljala podporo osebju, nadaljevala razvoj aplikacij,
upravljala svoje podatkovne centre in se osredotocila na kibernetsko varnost.

Odbor SRB je Se naprej krepil tudi postopke svojega upravljanja in odlo¢anja, zlasti

z nadaljnjo optimizacijo svojih postopkov sprejemanje odlocitev razli¢nih organov.

Slika 4: Organi odlocanja odbora SRB

Organi odlocanja odbora SRB

Plenarna seja

0 )
_@_ Predsednik

Sestava

¢ Predsednik

¢ Stalni ¢lani odbora

¢ Predstavniki vseh
nacionalnih organov
za reSevanje

IzvrSna seja
ZAPRTA
Sestava

¢ Predsednik
* Stalni clani
odbora

RAZSIRJENA
Sestava

¢ Predsednik

¢ Stalni ¢lani odbora

¢ Predstavniki zadevnih
nacionalnih organov
za reSevanje

Naloga

Razpravlja in odloca o
strateskih zadevah za
odbor SRB ali enotni
mehanizem za
reSevanje.

Naloga

Pripravi vecino

odlocitev plenarne seje.

Naloga

Sprejema odlocitve za
posamezne banke in
pripravlja omejeno
Stevilo odlocitev
plenarne seje.

* Odlocitve, ki so opisane v ¢lenu 56

uredbe o0 EMR in se nanasajo na
vsakodnevno upravljanje odbora SRB.

0
_@_ Podpredsednik

+ Clan brez glasovalne pravice, razen

v primeru odsotnosti predsednika.

Opazovalci
O

%

Evropska komisija in Evropska centralna
banka imata status stalnih opazovalk na
vseh izvrSnih in plenarnih sejah.

Po potrebi so lahko na izvrSne in
plenarne seje ad hoc povabljeni tudi
drugi opazovalci.

Pri obravnavi skupine, ki ima podrejene
druzbe ali pomembne podruznice v ne
sodelujocih drzavah ¢lanicah, so organi
teh ne sodelujocih drzav ¢lanic za
reSevanje povabljeni k sodelovanju na
razsirjenih sejah.

Zunanja prepoznavnost odbora SRB se je med letom povecala zaradi proaktivnega
ozaveS€anja v smislu komuniciranja. Organizirana sta bila dva vecja dogodka, in
sicer pravna konferenca odbora SRB ter skupni seminar odbora SRB in ECB o okviru
za krizno upravljanje in jamstva za vloge, ki sta zbrala udeleZence iz najrazli¢nejSih
okolij in spodbudila zanimive razprave o temah, povezanih z reSevanjem.
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V zvezi s sodnimi postopki je pravna sluzba odbora SRB zastopala organizacijo v vec
kot 250 nereSenih sodnih zadevah in v pritozbenem odboru.

Odbor SRB je ustanovil tudi posebno enoto za obvladovanje tveganj, nadzor in
skladnost poslovanja (RMCC), da bi dodatno okrepil uspeSen in ucinkovit sistem
notranjih kontrol in obvladovanja tveganj.

Kadrovska sluzba si je Se naprej prizadevala za zaposlitev visoko usposobljenega
osebja, pri cemer je skoraj dosegla Stevilo iz kadrovskega nacrta, stopnja prostih
delovnih mest pa je bila v primerjavi s prejSnjim letom precej nizja.
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4. Kljucni kazalniki
uspesnosti, ki zajemajo
cikel 2023

n Prednostno podrocje/opis kazalnika Vrednost v letu 2023

Doseganje resljivosti bank v pristojnosti odbora SRB in manj pomembnih institucij

108 nacrtova-

1 Stevilo nadrtov, odobrenih v okviru cikla nacrtovanja nih (2022) 101 (2022)
reSevanja za leti 2022 in 2023 99 nacrtova- 52 (2023)
nih (2023)
2 Stevilo objavljenih ¢etrtletnih nadzornih plo$¢ MREL 4 5

Stevilo bank, ocenjenih za resljivost in vkljuc¢enih v toplotni

0 0
3 zemljevid, kot odstotek vseh bank v pristojnosti odbora SRB 100% 100%
4 Stevilo zakljuenih poglobljenih analiz/pregledov na kraju 15 poglobljenih 16 poglobljenih
samem analiz analiz
5 Stevilo manj pomembnih institucij, zajetih v nacrte 98 % 99,5 %

reSevanja, kot odstotek pricakovanega skupnega Stevila

Spodbujanje trdnega okvira za reSevanje

Stevilo pri¢akovanih politik, objavljenih v skladu z naértom

0 0
(kot odstotek skupnega nacrtovanega Stevila) 100% 100%

6

Stevilo osnutkov nacrtov redevanja, pregledanih za
7 zagotavljanje kakovosti (kot odstotek skupnega Stevila) v 100 % 100 %
okviru cikla nacrtovanja reSevanja

Stevilo izjav o stali$¢ih v zveziz zunanjo politiko in regulativnimi

8 dokumenti, ki jih je pripravil odbor SRB 2 4
Stevilo stikov z organi tretjih drZav (poleg delovanja Odbora

9 LT . T ) . ; 25
za finan¢no stabilnost in tristranske vaje na vodstveni ravni)

10 Stevilo novih dvostranskih sporazumov o sodelovanju, za 3 4

katere so bila zaklju¢ena pogajanja

lzvedba uspesSnega kriznega upravljanja

11 Stevilo izvedenih centralno usklajenih predhodnih preizkusov 2 2

Steviloizkugenj, pridobljenih iz kriznih primerovin predhodnih
12 preizkusov, ki se obravnavajo (kot odstotek skupnega Stevila) 70 % 70 %
na letni ravni
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n Prednostno podrocje/opis kazalnika Vrednost v letu 2023

Operacionalizacija enotnega sklada za reSevanje

Vedja preglednost: Stevilo prejetih poizvedb med
13 posvetovanjem, na katere je bilo odgovorjeno, kot odstotek 100 % 100 % .
vseh prejetih vprasanj

Likvidnost enotnega sklada za reSevanje: Stevilo dni za
likvidacijo portfelja odbora SRB

5 dni 5 o

14

Stevilo predhodnih preizkusov, organiziranih za preskuganje
15 enotnega sklada za reSevanje in dodatnih postopkov
financiranja

SRB kot organizacija

1,45 1,82 .

2 (1 notranji
in 1 zunaniji) 2 .

Razmerje med zunanjimi in notranjimi viri, namenjenimi

16 posebnim dejavnostim IKT

17 OzavesScanje javnosti z dejavnostmi na druzbenih omrezjih >5% 10 % .
Stevilo delovnih mest v kadrovskem nacrtu, zapolnjenih

18 ali zajetih v izbirnih postopkih (kot odstotek vseh delovnih >99 % 99,7 % .
mest)

19 Stopnja izvrSevanja proracuna (v odobrltyah za prevzeT 95 9 87 %
obveznosti in brez poglavja 32, ,Nepredvideni odhodki“)

20 Placilo racunov v predpisanih rokih 97 % 98 % .

21 Stevilo zahtev za pravne nasvete, na katere se je odgovorilo >90 % 95,9 % .

v dolo¢enem roku (kot odstotek skupnega prejetega Stevila)

Legenda @ Presezeno @ Dosezeno () Delno doseZeno © Se izvaja @ Potreben je dolo¢en napredek
@ Potreben je znaten napredek




Stik z EU

Osebno
Po vsej Evropski uniji je na stotine centrov Europe Direct. Naslov najblizjega lahko
najdete na spletu (european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_sl).

Po telefonu ali pisno

Europe Direct je sluzba, ki odgovarja na vasa vprasanja o Evropski uniji. Nanjo se lahko

obrnete:

- s klicem na brezplacno telefonsko Stevilko: 00 800 6 78 9 10 11 (nekateri ponudniki
lahko klic zara¢unajo),

- s klicem na navadno telefonsko Stevilko: +32 22999696,

-z uporabo obrazca: european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_sl.

Iskanje informacij o EU

Na spletu
Informacije o Evropski uniji v vseh uradnih jezikih EU so na voljo na spletis¢u Europa
(european-union.europa.eu).

Publikacije EU

Publikacije EU si lahko ogledate ali narocite na op.europa.eu/sl/publications. Za vec
izvodov brezplacnih publikacij se obrnite na Europe Direct ali najblizji dokumentacijski
center (european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_sl).

Zakonodaja EU in drugi dokumenti
Do pravnih informacij EU, vklju¢no z vso zakonodajo EU od leta 1951 v vseh uradnih
jezikovnih razli¢icah, lahko dostopate na spletis¢u EUR-Lex (eur-lex.europa.eu).

Odprti podatki EU

Na portalu data.europa.eu lahko dostopate do odprtih zbirk podatkov institucij,
organov in agencij EU. Zbirke podatkov lahko brezplacno prenesete ter jih ponovno
uporabite za komercialne in nekomercialne namene. Na portalu so dostopne tudi
Stevilne zbirke podatkov iz evropskih drzav.


https://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_sl
https://european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_sl
https://european-union.europa.eu/index_sl
https://op.europa.eu/sl/publications
https://european-union.europa.eu/contact-eu/meet-us_sl
https://eur-lex.europa.eu/
https://data.europa.eu/sl

ENOTNI ODBOR ZA RESEVANJE
Treurenberg 22, 1049 Bruselj

! Urad za publikacije

Evropske unije


https://srb.europa.eu
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